
 

 



 
   

 

افزار حسابداری محک مفتخر است که در این نسخه، امکاناتی جدید را به کاربر ارائه داده و همچنین تعدادی از  شرکت نرم

.رفع نموده است ،خطاهای موجود در این نسخه را برای استفاده بهتر کاربر از نرم افزار  

 

 امکانات افزوده شده
 
 
 

 

 سال مالی جدید

 قبل از بستن سال مالی باید نرم افزار به آخرین نسخه بروز رسانی شده باشد.

 .در این نسخه بستن سال مالی به کامل ترین و ساده ترین شکل انجام می شود

 مراحل بستن سال مالی:

 لیست سال های مالی در این بخش مشاهده می شود. -

 

 

این مرحله چک لیستی را مشاهده می کنید که تمام آیتم های این چک لیست باید قبل از بسته شدن سال مالی به صورت دقیق چک شود  در -

 تا سال مالی جدید را  با اطمینان از درست بودن اطلاعات شروع کنید. همچنین می توانید چک لیست را برای خودتان چاپ کنید.

 



 
   

 

 

 

 مالی جدید سعی کنید از کلمات فارسی و علائم استفاده نکنید. زمان نام گذاری سالدر  -

 مشخصات سال مالی جدید را به دو روش می توان وارد کرد.

 در حالت اول همه اطلاعات این بک آپ بسته می شود و تاریخ شروع سال مالی را می توانید تعیین کنید.

 د و تاریخ شروع سال مالی را می توانید تعیین کنید.در حالت دوم همه اطلاعات تا تاریخ وارده شده بسته می شو

در صورتی که هر کدام از موارد را از حالت انتخاب خارج کرده باشد، عنوان ها به سال جدید منتقل  "تنظیمات انتقال مانده حساب ها"در بخش 

 شده ولی مانده آن ها منتقل نمی شود.

 

 



 
   

 

 

 مغایرت به کاربر هشدار داده می شود.صورت وجود در این قسمت بررسی داده ها انجام می شود تا مغایرتی وجود نداشته باشد. در  -

اعلان های زرد رنگ که در تصویر مشاهده می کنید هشدار دهنده هستند و اعلان های قرمز بازدارنده، برای رفتن به مرحله بعد باید موارد 

 وند. با انتخاب دکمه رفع مشکل می توانید آنها را رفع کنیدبازدارنده رفع ش

 

 

 .بخش وضعیت حساب های موقت مشخص می شود که باید آنها را به یک حساب دائم انتقال داددر این  -

 

 



 
   

 

 

وضعیت حساب های دائم در این گام مشخص می شود، با انتخاب هر حساب مشخص می شود که آن حساب به سال مالی آینده منتقل  -

 .شود و یا اینکه انتقال پیدا نکند 

 

 

باشید و یا  یکی از حساب ها را از حالت انتخاب خارج کرده "انتقال مانده حساب"در این گام در صورتی که در ابتدای برنامه  در بخش 

 باید تعیین وضعیت مانده حساب را در این گام مشخص کنید. اینکه در این مرحله تغییری ایجاد کرده باشید

 

 

 

 



 
   

 

 فعال سازی نرم افزار حسابداری محک

 را انجام دهد.پس از آنکه کاربر نرم افزار حسابداری را نصب و یا نسخه نرم افزار خود را بروزرسانی کرد باید فعال سازی نرم افزار 

 از سه طریق کاربر می تواند فعال سازی را انجام دهد.

 

 فعال سازی از طریق وارد کردن کد قفل دیجیتال

 

 

 

ش در صورتی استفاده می شود که سیستم شما تک کاربره می باشد و یا اینکه سرور یک شبکه باشید و سیستم های دیگر از قفل شما به این رو

 کنند. صورت شبکه استفاده می

 را انتخاب می کنید. "مرحله بعد"برای رفتن به مرحله بعد دکمه 

رقمی  که بر روی کارت درج شده است  25 قفل دیجیتالقفل دیجیتال داخل بسته نرم افزاری که خریداری کردید را برداشته و کد ابتدا  -

 را در این بخش وارد کنید.

 



 
   

 

 

 

 بعد بروید.بعد از وارد کردن کد فعال سازی به مرحله  -

 اعتبار سنجی قفل انجام و فعال سازی به صورت اتومات با موفقیت به پایان می رسد. -

 

 
 

 نکته: ممکن است در زمان فعال سازی قفل دیجیتال با خطای زیر مواجه شوید.

 

 
 



 
   

 

ا بدر زمان برخوردن با این پیغام می توانید: چندین بار دکمه تلاش مجدد را انتخاب تا ارتباط با اینترنت برقرار شود و یا اینکه ارتباط 

را در پنجره زیر چک  "تنظیمات پروکسی". همچنین می توانید برای برقراری ارتباط و یا وایرلس LANاینترنت را چک کنید مانند: کابل 

 کنید.

 

 
 

ا انجام به صورت آفلاین فعال سازی قفل دیجیتال ر "فعال سازی آفلاین"در صورتی که موفق به برقراری ارتباط نشدید می توانید با انتخاب دکمه 

 دهید.

 در روش آفلاین باید فایل فعال سازی را دریافت تا بتوانید به صورت آفلاین فعال سازی را انجام دهید.

 یق می توانیدفایل فعال سازی را دریافت کنید:در این مرحله به سه طر -

 

 

 

 روش اول: کد دریافت فایل فعال سازی که کدی سی رقمی می باشد را باید به نمایندگی دهید و فایل فعال سازی را دریافت کنید. -

رفته روش دوم: در این روش می توانید با استفاده از سیستمی دیگری )که به اینترنت متصل است( به سایت محک  -

(www.mahaksoft.com )  دریافت فایل فعال سازی قفل دیجیتال و دریافت فایل فعال "رفته و گزینه  "پشتیبانی"به قسمت زبانه

را انتخاب کنید. کد سی رقمی را وارد و دکمه دریافت فایل را انتخاب کنید. در ادامه فایل فعال سازی را دانلود کنید. در ادامه  "سازی

 فایل را بر روی سیستمی که می خواهید فعال سازی قفل دیجیتال را بر روی آن انجام دهید، اجرا کنید. 

 



 
   

 

 

 

 ل با استفاده از اسکن کیو آرکد موجود در صفحه به وسیله موبایل.روش سوم: دریافت مستقیم لینک دانلود فای -

: با استفاده از لینک مستقیم دریافت فایل، به صورت مستقیم به قسمت وارد کردن کد سی رقمی و دریافت فایل فعال سازی انتقال پیدا نکته

 می کنید.

 بروید.بعد از دریافت فایل و ذخیره آن بر روی سیستم به مرحله بعد  -

 در مرحله بعد، آدرس مکانی که فایل فعال سازی را در آنجا ذخیره کردید را انتخاب کنید. -

 

 

 

 فعال سازی به صورت اتوماتیک انجام می شود. "مرحله بعد"با انتخاب دکمه  -

 



 
   

 

 

 

 فعال سازی با استفاده از قفل سخت افزاری

 

 

کاربره می باشد و یا اینکه سرور یک شبکه باشید و سیستم های دیگر از قفل شما به ش در صورتی استفاده می شود که سیستم شما تک این رو

 صورت شبکه استفاده می کنند.

 در صورتی که از این روش استفاده می کنید ابتدا از اتصال قفل سخت افزاری به کامپیوتر خود مطمن شوید.

 را برای ادامه کار انتخاب کنید. "مرحله بعد"دکمه  "ریفعال سازی با استفاده از قفل سخت افزا"بعد از انتخاب گزینه 

احتیاج به انجام هیچ کاری نمی باشد، قفل متصل به سیستم اعتبار سنجی شده و فعال سازی به صورت اتوماتیک انجام می در این روش  -

 شود.



 
   

 

 

 

 

 با خطای زیر مواجه شوید. سخت افزاریان فعال سازی قفل نکته: ممکن است در زم -

 

 

 

ا ردر زمان برخوردن با این پیغام می توانید: چندین بار دکمه تلاش مجدد را انتخاب تا ارتباط برقرار شود و یا اینکه ارتباط با اینترنت  -

 را همانطور که در شکل زیر می بینید چک کنید. "تنظیمات پروکسی"چک کنید. همچنین می توانید برای برقراری ارتباط 

 

 

 



 
   

 

خت سبه صورت آفلاین فعال سازی قفل  "فعال سازی آفلاین"در صورتی که موفق به برقراری ارتباط نشدید می توانید با انتخاب دکمه  -

 را انجام دهید. افزاری

 

 
 

 را انتخاب تا به مرحله بعد بروید. "فعال سازی به صورت آفلاین"دکمه -

پیامک کنید. کد فعال سازی و اطلاعات نسخه  30008793می باشد را به سامانه در ادامه کد ثبت نرم افزار را که کدی سی رقمی  -

 ای را که دریافت کردید را در مکان مورد نظر خود وارد کنید.

 

 
 

 کد خوان، کد را اسکن و پیامک کنید و کد فعال سازی را دریافت کنید. QRنکته: می توانید با استفاده از نرم افزار 

 و فعال سازی با موفقیت انجام می شود.اعتبار سنجی انجام  -

 



 
   

 

 

 

 

 از طریق شبکهفعال سازی 

 
 

 این روش در صورتی که سیستم شما سیستم سرور نباشد استفاده می شود.

،آدرس سروری که نرم افزار سرویس قفل بر روی آن نصب است را  Ipهمانطور که در شکل مشاهده می کنید باید در بخش آدرس  -

 وارد کنید.

 



 
   

 

 

 

 مرحله آخر بروز رسانی به صورت اتوماتیک و با موفقیت انجام می شود. در -

 

 

 راه اندازی سرویس قفل برروی شبکه

 را اجرا کرد. NetworkServerConsole.exeباید فایل  قفل شبکه راه اندازی سرویسبرای 

 

 



 
   

 

 

می توانید  "stop server"می باشد با انتخاب دکمه    startهمانطور که در شکل بالا مشاهده می کنید سرویس در حالت 

 کردن این سرویس کلاینت های شبکه دیگر امکان استفاده از نرم افزار را ندارند . stopکنید، با  stop سرویس شبکه را 

 کاربران نرم افزار با خطاهایی رو به رو شوند.: در حالت استفاده از قفل شبکه ممکن است نکته

 دا، کاربر امکان برقراری ارتباط با سرور را ندارد.در همان ابت -

 

 
 

 مواردی که ممکن است در برقراری ارتباط با سرور قفل وجود داشته باشد:

 سرویس قفل نرم افزاری بر روی سرور اجرا نشده باشد. )در پیش تر نحوه راه اندازی سرویس توضیح داده شد(. -

- Ip   با " شبکهفعال سازی از طریق "وارد شده در روشIp  .سرویس تناقض داشته باشد 

 اطمینان از برقراری ارتباط با شبکه -

 بلاک بودن سیستم توسط فایروال های موجود در سمت کلاینت و یا سرور -

 

 .کاربر در حین کار با نرم افزار ارتباطش با سرور قطع می شود -

 

 



 
   

 

 

 با آن از طریق شبکه مطمن شوید.در این وضعیت ابتدا از، در حال اجرا بودن سرور قفل و ارتباط 

دقیقه نرم افزار بصورت اتومات  5دقیقه زمان دارد تا هر کاری دارد را انجام دهد. بعد از  5همانطور که مشاهده می کنید در این حالت، کلاینت 

 بسته می شود.

 می کنید.اگر ثبت اطلاعات خریدار نرم افزار به درستی ثبت نشده باشد خطای زیر را مشاهده نکته: 

 

 

 

 برای رفع این خطا به آدرسی که در این فرم مشخص شده است می روید و اطلاعات شخصی خود را به صورت کامل وارد می کنید.

 

 

 غیر فعال سازی

  دیجیتالاز طریق قفل 

 به صورت اتومات و غیرفعال سازی "مشخصات قفل"گزینه  "راهنما"از زبانه برای غیر فعال سازی از طریق قفل سخت افزاری  -

 انجام می شود.

در صورتی که نتوانستید به صورت آنلاین غیر فعال سازی را انجام دهید با استفاده از روش زیر می توانید غیر فعال سازی را  -

 انجام دهید 
 ید.خاب کنرا انت و غیرفعال سازی "مشخصات قفل"گزینه  "راهنما"از زبانه برای غیر فعال سازی از طریق قفل سخت افزاری 

 



 
   

 

 
 

پیامک کنید، در صورتی که پیامک تایید را می خواهید  30008793این روش باید کدی که مشاهده می کنید را به شماره در 

 را انتخاب کنید. "پیامک تایید عملیات را دریافت کردم"گزینه 

برای غیر  30008793راه دیگری که در این روش وجود دارد اسکن کیوآر کد با گوشی تلفن و ارسال آن با پیامک به شماره  

 فعال سازی.

ه ب و غیرفعال سازی "مشخصات قفل"گزینه  "راهنما"برای غیرفعال سازی از طریق قفل شبکه از زبانه : از طریق شبکه -

 انجام می شود. صورت اتومات

 

 ارتقا

 ارتقا نرم افزار برای دو روش 

 از طریق قفل دیجیتال  -

را انتخاب و گزینه ارتقا را انتخاب کنید، در این روش ارتقا به صورت اتومات انجام  "مشخصات قفل"گزینه  "راهنما"از زبانه  -

 می شود.

 آفلاین ارتقا را انجام دهید. در صورتی که در زمان ارتقا برقراری ارتباط با اینترنت به مشکل خورد می توانید به صورت

 



 
   

 

 
 

 ارتقا قفل دیجیتال وجود دارد:در این روش سه راه برای 

 تحویل کد سی رقمی به نمایندگی و دریافت فایل فعال سازی -

 و دانلود فایل فعال سازی "دریافت فایل فعال سازی"ثبت کد سی رقمی در لینک  -

 دانلود فایل فعال سازیاستفاده از کیوآر کد و انتقال مستقیم به محل  -

  از طریق قفل سخت افزاری

 در صورتی که قصد ارتقای قفل خود را دارید، باید قفل سخت افزاری خود را به نمایندگی برده تا ارتقا بر روی آن انجام شود.

 

 

 پیغام های خطای معمول

ای نرم افزار غیر فعال می شودو به خطای در صورتی که از قفل دیجیتال به صورت آفلاین استفاده می کنید به صورت دوره  -

 زیر برخورد می کنید.

 

 



 
   

 

  

ارسال و کدی که دریافت می کنید را در محل  30008793در صورت مواجه شدن با این خطا کد سی رقمی را به سامانه 

 وارد کنید. "کد دریافتی"

 نظر را اسکن و پیامک کنید.همچنین می توانید با استفاده از نرم افزار کیوآر کد موبایل، کد مورد 

 

 

 

 سیستم مرکز خدمات محک

که می تواند بسیار برای کسب و کارشان مفید باشد. و با استفاده از آن امکانات به کاربران ارائه داده می شود.  یبا استفاده از این سیستم امکانات

 کسب و کار خودشان را ارتقا دهند.

 اینترنت متصل باشید.برای استفاده از این سیستم باید به 

 این سیستم شامل پنج بخش: صفحه اصلی، پروفایل، پشتیبانی، تحلیل گر و مرکز دانلود می باشد.

مشاهده می شود همچنین می توان ارتقای بسته های خریداری شده،  در این بخش لیست محصولات خریداری شده توسط مشتری :پروفایل

 اصلاح کارت گارانتی، نمایش سریال قفل و غیر فعال سازی و جلسات رفع اشکال را انجام داد.

 

 
 

 



 
   

 

. همچنین با استفاده از این کنیدبا استفاده از این امکان می توان از پشتیبانی تیکتی بهره مند شد و با پشتیبان چت و مشکل خود را رفع  :پشتیبانی

 امکان می توانید فایل های مورد نظر خود را ارسال و دریافت کنید.

 
 

 

 با استفاده از امکان تحلیل گر می توانید گزارشی کامل از کسب و کارتان دریافت و آینده کسب و کارتان را پیش بینی کنید. :تحلیل گر

 

 
 



 
   

 

 

 

می شود می توانید لیست گزارشات تحلیلی را در سمت راست ببینید. همچنین در همین مرحله می توانید اقدام همانطور که در شکل بالا مشاهده 

 به خرید تحلیل گر کنید.

 

 .نام شرکت و بازه زمانی که می خواهید در آن بازه گزارش تهیه کنید را انتخاب کنید گزارش تحلیلی باید برای دریافت

 

 
 

 همچنین شیوه رمزگذاری را می توان در این گام مشخص کرد.نام گزارش تحلیلی و 

 با استفاده از این امکان می توانید گزارش خود را رمزگذاری کنید تا هر شخصی توانایی مشاهده آن را نداشته باشد.

 



 
   

 

 
 

 در انتها می توانید گزارشی کامل تهیه کنید.

 

 
 

 سایر گزارشات( تهیه می شود. –موجودی کالا  –در سه دسته )اشخاص همانطور که در شکل مشاهده می کنید، گزارش تحلیلی 



 
   

 

هر بخش خود شامل چندین گزارش تفکیک شده می باشد. مانند اشخاص که شامل: سودآورترین مشتریان، کم سود ترین مشتریان، بیشترین 

 فروش به شخص و غیره می باشد.

 و شما می توانید هر زمانی که احتیاج دارید از آنها استفاده کنید.گزارشات تهیه شده در لیست گزارشات شما قرار می گیرد 

 نکته: برای هر بار تهیه گزارش تحلیلی جدید باید هزینه ای جدا پرداخت شود.

 

 

 

 را از این بخشاین بخش مانند مرکز دانلود موجود در سایت می باشد و کاربران می توانند نرم افزارها و ابزارهای مورد نیاز خود : مرکز دانلود

 دانلود کنند. مانند فایل های آموزشی، نحوه بستن سال مالی، دریافت اپلیکیشن کیف پول و بسیاری از وارد دیگر.

 

 

 

 

 

 تغییرات صفحه اصلی

 در این نسخه در صفحه اصلی نرم افزار تغییراتی حاصل شده است که شامل، آیکن معرفی مشتری و اعتبار تمدید پشتیبانی می باشد.



 
   

 

م رآیکن معرفی مشتری: با استفاده از این امکان می توانید افرادی که به نرم افزار حسابداری محک احتیاج دارند و یا اینکه فکر می کنید ن -

افزار محک برای کسب و کار آنها مفید می باشد  را معرفی کنید، و از محک هدیه بگیرید. برای این عمل کافیست بر روی گزینه معرفی 

 لیک کرده و با ورود به مرکز خدمات مشتری مورد نظر را معرفی کنید.مشتری ک

 

 

 

که در انتهای سمت چپ نرم افزار مشاهده می کنید، می توانید مشتریان مورد نظر  "کلیک کنید، مشتری معرفی کنید"در ادامه با انتخاب دکمه 

 خود را معرفی کنید.

 

 
 



 
   

 

ه در بالای نرم افزار ک "درخواست پشتیبانی"اعتبار تمدید پشتیبانی: در صورتی که می خواهید اعتبار پشیتبانی خود را تمدید کنید دکمه  -

 .مشخص شده را انتخاب و اعتبار پشتیبانی خود را تمدید می کنید

 

 

 

 

 

در  شما پیغام  تمدید اعتبار داده می شود، برای تمدید پشتیبانی می توانیددر صورتی که اعتبار شما رو به اتمام باشد در صفحه اصلی نرم افزار به 

 همان مرحله با انتخاب هشدار تمدید پشتیبانی، اعتبار خود را تمدید کنید.

 

 

 



 
   

 

 

 

 بانک اطلاعاتی در سیستم شبکه session id به   iniتغییر شماره کلاینت از فایل 

 
 

 

 تولید بارکد محکارائه نسخه جدید افزونه چاپ و 

 انجام می شود. و به آسانی در این نسخه راحتی کاربر مد نظر قرار داده شده و چاپ و تولید بارکد بجای چند مرحله در یک مرحله

 

 

 

روز رسانی اینترنتیب  



 
   

 

زبانه ی راهنما گزینه بروز رسانی  از، محکل را می توان از داخل نرم افزاراین عم ،نسخه موجود را آپدیت کردمی توان  این امکاناستفاده از با 

 چک کرد. InternetUpdate.exe با استفاده از صورت مستقیم به و یا  اینترنتی 

 .با استفاده از این ابزار می توان تمام نسخه های حسابداری نصب شده بر روی سیستم را بروزرسانی کرد

 InternetUpdate.exeبروزرسانی با استفاده از 

 می خواهید نرم افزار محک را با این روش بروز رسانی کنید، حتما باید نرم افزار محک بسته باشد.در صورتی که 

 

 
 

 .می شودکه برای آنها آپدیت وجود دارد مشاهده  ییاستفاده می کنید لیست نسخه ها InternetUpdate.exe در صورتی که از

 .ظر برای آپدیت انتخاب می شودننسخه ی مورد  ، در این گام

 در گام بعد تایید بروزرسانی از سمت کاربر انجام می شود.

 



 
   

 

 
 

 انجام می شود. در این مرحله دانلود و بروزرسانی به صورت اتوماتیک

 

 
 



 
   

 

 
 

و فقط همان  .وجود ندارد رامکان انتخاب نسخه نرم افزادیگردر صورتی که بخواهید از داخل نرم افزار عملیات بروزرسانی را انجام دهید، 

 نسخه بروز می شود.

جا به جا مشخص نباشد و یا بروزرسانی را انجام دهید ولی محل نصب نرم افزار  InternetUpdate.exeنکته: اگر می خواهید از داخل 

خاب انتده باشد پیغام زیر مشاهده می شود و باید نوع نرم افزار، ورژن نرم افزار، شماره بسته و مسیر نصب نرم افزار را ش

 کرد.

 

 
 

 

 تغییرات در گزارشات فصلی خرید و فروش



 
   

 

 در جدول گزارشات فصلی خرید و فروش  ،اعمال فیلتر تاریخ
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